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Karriere

~,Der Beruf macht mir immer noch Spaf}“

ZAHNTECHNIKER Detlef W. Nagengast arrangiert sich mit der Globalisierung auf seine eigenen Art. Obwohl er seine Rente
genieflen kdnnte, hat er eine Firma gegriindet und handelt mit Material aus Fernost.

VON TORSTEN GEILING

Bamberg - Bevor der Leser mit
diesem Artikel beginnt, sollte er
einmal auf die Etiketten in sei-
nem Pullover, in der Jeans oder
auf die Gebrauchsanweisung sei-
nes DVD-Recorders oder Fern-
sehers schauen. Aufjedem zwei-
ten wird ,,Made in China® oder
»Fabrique en Chine® stehen.
Kleidung, Schuhe, Technik, fast
alles kommt inzwischen aus
Fernost. ,,Da machen sich die
wenigsten Gedanken. Aber wir
haben die Globalisierung ge-

"

wollt. Jetzt ist sie da und wir &4

miissen schauen, wie wir damit
zu Recht kommen®, sagt Detlef
W. Nagengast.

Eigentlich miisste das der
Zahntechnikermeister nicht
mehr tun und hitte sich einen
schiénen Lebensabend machen
konnen. Als der Geschiftsfithrer
die Tiir zu seiner Firma im Janu-
ar diesen Jahres zum letzten Mal
schliefit, ist er 62 Jahre alt und
mit einem Mal Rentner. ,,Ich ha-
be es wirklich versucht, aber
dieses ziellose Leben in den Tag
hinein, das liegt mir nicht.*

Also startete der Detlef Nag-
engast eine zweite Karriere und
eroffnete kurzerhand die Vito-
Dental GmbH in der Peuntstra-
e 9. Er hatte namlich die alten
Raume noch nicht wieder ver-
mietet, in denen sein Vater 1948
die Labor Nagengast Zahntech-
nik GmbH gegriindet und dort

Detlef W. Nagengast in seinem Dentallabor.

im Laufe der Jahre bis 40 Ange-
stellte beschiftigt hatte. Anfang

dieses Jahres waren es immerhin
noch 23 Beschiiftigte. ,,Doch die
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guten Zeiten waren lingst vor-
bei. Ich musste in die Zwangsin-
solvenz.“ Die Gesundheitsrefor-
men und der Preisdruck auslin-
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DETLEF W. NAGENGAST ZUR GLOBALISIERUNG

discher Produkte hatten
Nagengasts Firma das Genick
gebrochen. Der Zahn der Zeit
nagt unaufhérlich an der deut-
schen Wirtschaftskraft. Wer
nicht reagiert, verliert. Detlef W,
Nagengast hat es erlebt. Nun hat
er sich mit der internationalen
Konkurrenz und dem Festzu-
schussmodell der Krankenkas-
sen arrangiert. Der Zahntechni-
kermeister hat eine Lizenz fiir
den Direktvertrieb von zahn-
technischen Arbeiten aus einem
weltweit bekannten und TUV-
zertifizierten chinesischen Den-
tallabor erworben.

Die Modell-Herstellung, die
Arbeitsplanung und die End-
kontrolle finden immer noch in
Bamberg statt. Die Produktion
iibernehmen aber 1700 ausge-
bildete Zahntechniker vor den
Toren Honkongs, von der einfa-
chen Prothese bis zum Implan-
tat. ,,Und ich muss leider sagen:
Die Arbeiten sind sehr schon
und kaum von deutschen Pro-
dukten zu unterscheiden. Legie-
rungen, Kunststoffe, Gold, sind
alle CE gezeichnet und wvon
hochster Qualitit®,

Und vor allem zu einem un-
schlagbaren Preis. ,,Die Patien-
ten zahlen nur den Festzu-
schusspreis und miissen nichts
drauflegen®, sagt Nagengast. Er
wundert sich nicht, dass das
»einschligt wie eine Bombe.®
Bereits elf Zahnirzte ordern nun
wieder in der Peuntstrafie den

Zahnersatz. Zumal die Liefe-
rung auch nicht viel linger dau-
ert. ,Ich bin per Internet mit
dem Labor verbunden. Inner-
halb einer Woche sind die meis-
ten Sachen da.”

Ein schlechtes Gewissen hat
Detlef W. Nagengast nicht. ,,Ich
bin selbst deutscher Zahntech-
nikermeister. Aber mit diesen
Preisen konnen wir nicht kon-
kurrieren. Das miissen wir uns
eingestehen.” Trotzdem gibt es
nach seiner Meinung fiir seine
Kollegen noch genug zu tun.
wPrivatpatienten  beispielswei-
se®, sagt er, ,ich biete meine
Dienste ja vor allem Kassenpati-
enten an, die eine grofiere Arbeit
zum giinstigen Preis brauchen.
Durch die niedrigen Lohnkosten
in Fernost und den Grofieinkauf
der Materialien liegen die Brii-
cken und Kronen bis zu 50 Pro-
zent unter den deutschen
Héchstpreisen. Und das bei zwei
Jahren Garantie, die Nagengast
bei regelmifiiger Kontrolle so-
gar auf bis zu fiinf Jahre verlin-
gert.

Ganz will er die Arbeit jedoch
doch nicht nach China ausla-
gern. ,ich berate gerne Kunden
und Zahnirzte in meinen Riu-
men.“ Und wenn Reparaturen
anstehen oder kleine Farbkor-
rekturen vorzunehmen sind,
macht er das natiirlich selbst.
wachliefilich macht mir der Be-
ruf, bei allen Verinderungen,
noch immer viel Spaf. ©



